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企業的變與不變

回自然的家 樸山村落成村慶

第十四屆「味丹盃」員工桌球錦標賽

MA儲備幹部計劃歷程專題報導



1910 年代初期，是全球各地探險家興盛的一個高峰，當時最具挑戰性的探

險，就是達成第一個到達南極點的大冒險。

那時最著名的南極冒險家有薛克頓、亞孟森和史考特等團隊，四處向王室

及各大企業招募資金及探險的專家，共同參與這一個跨時代的大冒險，就如同

新創事業一樣。

亞孟森和史考特獲得資源相當、年齡也接近，而且經歷都相似，出發時間

也只隔幾天，其面臨的大自然嚴寒大風雪的機率自是相近。二人各自帶領著自

己的團隊出發，其中一人成功抵達南極點，並且全員安全回來，另一組則在暴

風雪留下信件，將探險的失敗歸結為惡劣天氣和其他不幸。

事後科學家們認為史考特的失敗除了天氣之外，有許多是可以檢討的，比

如他不用極地犬，一開始用西伯利亞小馬，而馬匹較極地犬更難適應低溫酷

寒，此外他沒有利用極地人的經驗，領導第一支到達南極探險隊的亞孟森則曾

經去和愛斯基摩人同住，並學習極地生活。

亞孟森的冒險名作《南極》認為成功的原因是：「最重要的因素是探險的

準備如何，你必須要預見可能出現的困難，遇到了該如何處理或者如何避免。

成功等待那些井井有條的人，人們稱之為好運氣；對於那些不能預見困難並及

時做出應對的人來說，失敗是必然的，人們稱之為壞運氣」。

企管大師吉姆．柯林斯認為探險極地和事業經營成功與否，不是靠運氣，

而是具備強大的企圖心，狂熱的紀律，以實證為依據的創造力，建設性的偏

執，組合而成。

外在環境多變，企業可以長期欣欣向榮，絕不是靠運氣，是要能預見

困難，能避免或者如何處理，看似輕鬆應對，實則是抉擇造就卓越(Great by 

Choice)，創業家與探險家的精神與能力是完全一致。

我們的年度計劃與方針就是建立起企業的永續發展機制與營運價值，和

Great by Choice能力。面對多變外部局勢，先行準備，打造企業基礎，做好最

佳準備和選擇，讓我們舉重若輕。

創業家與探險家精神
文 / 編輯室
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從家傳土地到祖傳家厝

時
值立秋，樸山村民聚首一堂，熱鬧迎接落成村慶。樸山村的圓滿

落成，源於味丹集團對「永續」價值的長年守護，偕手半畝塘環

境整合團隊，一同為晏山林園區打造人天共好的當代祖厝。晏山林園

區為味丹集團創辦人楊深波先生偕同裕大股東群於 1975 年所投資，

後由萬寶資產公司長期守護，自 12 年前開始低密度開發，目前則由半

畝塘等建設公司協同開發。歷經兩代味丹人傳承的晏山林園區，是片

有著人味與情味的家傳土地，至為重要，

傳承與人情便成為樸山村的精神核心。

以百年祖厝為目標，是對於永續的

堅持，要創造價值，從在地出發，放眼

寰宇。從傾聽風土開始，讓建築因應地

域氣候環境而生，面對台灣氣候的高溫

與高濕，遂透過建築座向來引風導光，

並以泥牆調節室內微氣候，達到節能而永續的低碳家園。同時找回院

埕文化，家家戶戶間留下一方餘地，為世代生活預留場所，打造屬於

台灣的風土建築，在這片土地上繼續傳承人天共好的永續價值。

回自然的家 樸山村落成村慶
文 / 樸山村

4

Wide Angle Lens

味丹廣角鏡



說一段樸山村的故事

半畝塘倡議人天共好，期許開發一片土地，都能為人與自然，開

創一方生態人文聚落。立秋村慶間，有樂音、有茗茶、有佳宴，家戶

同歡，共享天倫，儘管天氣時晴時雨，也止不住歡喜依舊。村慶最

後，眾人齊聲敲響擊石，一同點亮村樹，為樸山村的郊居生活揭開序

幕。當村民沿著燭光小路，手提伴手的時令菜籃，不只是回自然的

家，也圓滿了落成村慶。
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樸山村生態聚落的開始，要

從五年前的夏天說起。那年，半

畝塘帶著謙卑的心，走入大坑山

林，聽山說道理，聽樹講故事，

為我們即將打造的生態聚落，進

行完整的田野調查。面對一片

土地的開發，始終相信建築是從

土裡長出來的，建築長什麼樣，

風會告訴你、陽光會告訴你、雨

水會告訴你。原來，土地開發並非全然的破壞，而是以對自然生態最

小干擾為原則，樸山村一期開發後，留下超過一半的森林景觀用地，

人為建築的退讓，不只留下了原生在地的相思林、山間獨特的多元生

態，更存下了這片土地的記憶。在樸山村，建築從不是開發的第一優

先，反而是依著大樹，順著土形地貌，棲居自然之間，成為人與自然

間的窗口媒介，實現人與天、人與地應有的倫常關係。山間草木本無

語，卻都是時間走過的痕跡，我們予以保留，予以傳承，予以尊重。

2015 年土地踏勘
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生活，未完待續

老聚落裡總有著濃濃的情味與深深的感動，人與人、人與社會、

人與自然，存在一種永續而和諧的整體關係。一回村慶，作夥搓湯圓、

作夥封茶、作夥品茗、作夥染布、作夥吃飯，在樂音點綴間感受整個

聚落「在一起」的氛圍。隨夜幕漸垂，村民尋著燈火，步向村樹，村

樹隨擊石敲響而燈亮，那些簷廊下的歡笑，那些棚帳邊的喜悅，是建

築落成的告一段落，也是生活的未完待續。
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第
十四屆「味丹盃」員工桌球錦標賽於 9 月 20 日於公司員工宿舍

桌球場舉辦，本次女子組報名人數激增至 35 人，男子組 59 人

參加，男女混合雙打則有 7 組參與。

男子組冠亞軍爭奪戰，是場最受矚目的賽事，2 位選手的實力都

很堅強。當兩個球技好的選手對打時你來我往，桌球撞擊到球拍和桌

面的激烈響聲，比賽過程高潮迭起。砂糖事業部林宗緯的發球落點相

當精準，不只讓對手不好接球，更選擇針對對方的弱點，去製造對手

的失誤而進行搶攻，因而順利攻下冠軍寶座。

女子組冠亞軍比賽，速食食品品保課陳玉斐打得特別帶勁，創造

有利於自己回擊的條件，做出更多主動攻擊，努力進攻，先以快速凌

厲的攻勢連贏對手三場，再以 3：0 力退亞軍許秀端。而獲得女子第一

名的殊榮。

而在男女混雙方面，玉斐和立杰的搭配很順，默契極佳，有效控

制場面，二人都努力為搭檔創造更多攻擊的機會，在每一場賽程當中

都盡力贏下每一戰，以實力擊退對手。

球類運動之所以迷人就在於競賽，透過競賽能激發出求勝的本

能，不斷地增進自身的球技，同仁們在比賽時,都很熱情的互相切磋球

技，同事之間互相學習，不僅增強了彼此的技術，也增進了彼此的感

情。在旁邊觀賽時，還會互相關懷與資訊分享。

第十四屆「味丹盃」員工桌球錦標賽
文 / 職工福利委員會
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閉幕式邀請陳鴻謨副總主持，陳副總致詞表示「剛剛見到男子組

的比賽，打到最後第五局，真是精彩萬分，二人廝殺的相當激烈。桌

球社是公司成立最久的社團，社長用了很多心思，鼓勵大家熱愛參與

運動，也代表味丹同仁們健康意識提升，再次恭喜得名的同仁。」

真心感謝公司提供這麼好的比賽環境，也謝謝幕後的工作人員，

讓今天這場賽事圓滿成功。大家想要擁有健康的身心嗎？還等什麼

呢？快來報名桌球社，一起來打球吧!說不定明年你就能榜上有名！

男子組：第一名：林宗緯、第二名：蔡鴻志、第三名：傅慶民、第四名：黃勝宗、

            第五名：林雲鵬、第六名：白永森

女子組：第一名：陳玉斐、第二名：許秀端、第三名：王秀鳳、第四名：涂文珍、

            第五名：黃韻錦、第六名：韋素敏

雙打組：第一名：陳玉斐、鄭立杰；第二名：許秀端、蔡羽豐；第三名：蔡鴻志、林麗菁

比
賽
成
績
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913 新紀錄每日確診數 31 萬

世
界衛生組織（WHO）日前才宣布，截至 9/13 日的前 24 小時內，

全球新冠肺炎單日新增病例再破紀錄，總計新增超過 30.79 萬件

確診病例 ! 其中新增病例最多的國家依序是印度 ( 超過 9.43 萬 )；其次

是美國 ( 新增 4.55 萬 ) 及第三多的巴西 ( 新增 4.37 萬例 )。根據約翰

霍普金斯大學（Johns Hopkins University）的統計，全球累計確診總數

已接近 3,000 萬例 ! 累計死亡數也超過 90 萬人 !

2021 年底才有疫苗，疫苗數卻只有 3% !

COVAX（Covid-19 Vaccines Global Access） 是 由 世 界 衛 生 組 織

、全球疫苗免疫聯盟（GAVI）

，以及流行病預防創新聯盟（

CEPI）共同主導，目的在確保

新冠疫苗的授權使用，能夠公

平地分送到各地。該組織希望

在 2021 年底前，提供給簽署

協議的國家廿億劑疫苗，而各

地區所需的疫苗數，則以「簽

署協議的各國地區人口 3%」

為限，「公平」的分配。

不只謙卑防疫，更要積極應變
文 / 健康防護小組
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疫苗即使問世了，疫情也無法終結 !

美國傳染病專家福奇（Anthony Fauci）在 9/12 日接受微軟國家廣

播公司（MSNBC）訪問時的說明非常寫實。福奇說：「即使疫苗有望

2020 年底上市，也需要一段時間來普及，想回復疫情爆發前的正常生

活，得到 2021 年了，甚至得到 2021 年底 !」

健康防護小組持續部署

4 月下旬的台灣，正經歷敦睦艦隊 24 例新冠肺炎確診的侵襲，社

區感染的惶恐，糾結著國人無不心驚膽跳，防疫指揮中心嚴密判讀的

足跡：海線高中旁麵攤、採購日用品的尋常賣場、還有聚會光顧的牛

排餐廳⋯⋯等，無一處不在同仁日常生活裡。公司健康防護小組成員

自取得足跡報導之始，便持續不間斷地主動聯繫主管機關，在每一次

新的足跡發佈時，將同仁的足跡調查暸解。

那陣子，偶有發現日常見面的同仁正居家自主健康管理落實防疫

；也常見現場同仁頂著天氣炎熱，仍舊將口罩戴好、戴滿，汗水自額

頭不斷滑落臉龐，也帶不走口鼻上唯一戴牢的防疫標章。
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4 月中至 5 月上旬關鍵的 3 周，逐步建立公司集體防疫的堅強意

志，循著陸續樂觀的臺灣防疫成果，公司順利開啟各階段的防疫調整。

局勢縱難測，惟持續積累

行政院為了活絡市場經濟，找回民眾消費信心與花錢意願，於7月

15日開始發放振興券。公司面對疫情，除了落實防疫外，更需要調整

因應主動出擊。古有言「可勝者，功也」，即使面對不熟悉的客場，

仍有可依循的方向：

1. 不斷調整、彈性調派

持續審時度勢，及時調整方向與優先順序，重新優化資源，將最

具潛力與影響最巨大的項目配置最適人力與資源。

2. 善用數位平台溝通、迅速調整受影響的營運

疫情觸發的遠距工作常態，將企業提前面對數位溝通的磨合命

運；實體零售因疫情備受限制，也揭示企業必須發展虛實整合通路的

最佳時機。
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3. 逆境尋機會、謙卑保敏捷

疫情雖然影響產業，必定也帶來新發展契機 ( 即使未必是最新領

域的發展，也敦促企業必須下定決心改變 )，如同 17 年前的 SARS 疫

情，加速電子商務的領域應用發展；這場新冠疫情，必定也將新的消

費習性延續。謙卑面對防疫時，切莫大意疫情導致的消費變異。這個

關鍵時期就是新發展的時機，就是預告後進者拉近與先發者間差異的

關鍵機會。不能只是謙卑防疫，更要謙卑面對變異。

肆虐的新冠肺炎病毒，唯有持續落實防疫才能不被病毒戰勝 ; 然而

面對疫情演化的消費變異或新型態需求，則端賴傾盡資源積極捕獲商

機。《孫子兵法》云：守則不足，攻則有餘。善守者藏於九地之下，善

攻者動於九天之上，故能自保而全勝也。

防疫，不僅是全員防患病毒於境外；也要駕馭趨勢，善用組織迅

速取得先機。防疫不僅要周全防守，更要掌握商機積極求勝。
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企業的變與不變

文 / 商研院副院長兼經營模式創新研究所所長 王建彬博士

企
業的生命發展如同企業發展生命週期所示 ( 圖 1)，從追求期到

嬰兒期到學步期到青春期，最後到壯年期與穩定期。很多的企

業一旦到達穩定期就安逸與自滿，很容易在沒有轉型與成長情況下，

就落入官僚期而走入死亡。如何開啟企業第二曲線是各企業需嚴肅以

待的問題。

一個企業的生命週期在萌芽期時以快速成名最重要，此時產品服

務領先策略、強大知名度與核心能量建置為重點；在成長期時以提高

產品市場佔有率為主，厚植業務、通路實力與經濟規模投資；在成熟

期以管理利潤為核心，產品與服務汰弱留強、提升差異化創新並嚴格

圖 1 企業發展生命週期

資料來源：Adizes, 1989
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圖 2 企業生命週期四個階段策略

資料來源：商研院

那企業如何在新的第二條曲線的挑戰中存活？產品市場矩陣圖就

是一個可以解決困境的好做法。

若將產品劃分為新產品與現有產品，將市場劃分為新市場與現有

市場，如此可以形成一個產品市場矩陣圖。 

在現有的產品對現有市場中就是市場滲透，在新產品對現有市場

就是新產品發展，在新市場對現有的產品中就是新市場發展，如果是

新產品對新市場就是多角化發展。

管控成本為主。在成熟期後．面對下一波發展，則需要核心能力重組、

產品服務快速上市、標竿新創技術領先公司與組織彈性，也就是再創

第二條曲線。以目前新科技變化快速，數位轉型時代來臨，每個企業

均將面臨新一波挑戰，不變已無法跟上時代挑戰，恐有面臨淘汰出局

的命運 ( 圖 2)。
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圖 3 產品市場矩陣圖

資料來源資料來源：Ansoff,Igor(1957), “Strategies for 

Diversification,”Harvard Business Revier, September-October,p.114.

以市場滲透主要是更多的使用者、更多的使用量、更高的使用頻

率以及找到新的用途；在新市場的發展部分可以分為地區市場的開發

以及市場區隔的開發；另外在新產品的發展部分，只要是第二代第三

代新的新產品開發以及現有產品的改良與改進；至於在多角化的部分，

可以區分哪些相關多角化與非相關多角化，進行新領域的擴張。產品

市場矩陣圖如圖 3 所示。
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以阿里巴巴為例，他的現有產品與現有市場，是淘寶網、天貓、

支付寶與阿里雲服務；他的新產品發展是釘釘移動辦公室、芝麻個人

信用評分服務；他的新市場發展，則是新加坡阿里雲、農村淘寶服務

中心；至於他的多角化策略則是阿里內容平台、阿里健康與新零售革

命。阿里巴巴以現有產品與現有市場為核心，逐步推向新產品發展，

新市場發展與多角化發展。阿里巴巴產品市場矩陣圖如圖 4 所示。

圖 4 阿里巴巴產品市場矩陣圖

資料來源：商研院

面對這一波 AI, 大數據 ,IoT, 區塊鏈 ,O2O, 數位轉型等變革，大型

企業更是面臨挑戰，也唯有面對變局，增加核心能量，改變過去新產

品開發以供給端為主，變成 C2M(Customer to Manufacture) 為主；改變

過去以實體通路為主，轉變以實虛整合；改變過去以中國大陸為主力

思維，變成國內與東南亞市場為主；在後疫情時代食品與餐飲的需求

變化與通路端的變化，亦帶來機會也帶來威脅，都需大家省思與體會，

以開創新局。
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2020 年突如其來的疫情打亂了許多計畫，當然也包括這期的「MA

儲備幹部計畫」。

臺灣從二月開始境外移入的案例接二連三，到本土出現首例，疫

情也在國際間迅速擴散，而該如何防疫、口罩生產效能、恐慌囤貨等

與疫情相關的議題，佔盡了所有新聞版面，當然還有國人每天關注的

中央流行疫情指揮中心記者說明會。

疫情說明會上除了公佈確診案例的多寡會明顯影響泡麵銷售量外，

公佈的每一道防疫政策也限縮了我們原有的生活，公司開始分流上班、

並減少大型集會避免群聚以降低感染風險，也迫使味丹 MA 專案組決

定取消如往年在總公司舉辦的開訓模式，改由在行銷公司直接報到且

以視訊方式授課籌辦。

「也好，健康才是最重要的」

「視訊需再確認各家行銷公司的軟硬體設備」

「生產廠參訪跟創意提案也只能取消了」

要調整的事情似乎比我們想像中還多，但以現況來說或許是最好

的安排了。

  MA 儲備幹部計劃歷程專題報導
文 / MA 九期大班導 葉樂臨
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而當離七月開訓僅剩一個月之際，所有因應疫情的開訓措施幾乎

備妥完善時，臺灣的疫情逐漸趨緩，連續幾日的「零確診」以及各項

限令逐漸放寬，評估之後讓我們做出一個瘋狂的決定：「還是讓學員們

進來總公司開訓上課吧！」

「！！！」

「原先的主題奧運延後了，要再重擬新主題⋯」

「可以支援開訓表演的人員有⋯」

「飯店您好，我們有幾天住宿的需求，請問有空房⋯」

「關於現場參訪行程的安排⋯」

「口罩的採買以及量測體溫的動線⋯」
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在短時間內我們費盡心力的重新審視並調整所有環節，將每個流

程規劃完善配套，終於在七月開訓這天能盛大迎接味丹新鮮人，突如

其來的疫情雖打亂了許多計畫，卻沒打退這群對快銷品懷抱熱忱的心。

希望每位學員都能深刻感受味丹對於人才的重視及用心，透過計

畫性的各階段課程，從通識課程安排經驗豐富的講師授課及現場參訪

快速了解整個運作模式，另有創意提案發表以學習團隊合作及跨部門

溝通。

見習課程隨即分發與前線人員作業，充分了解工作內容，並訓練

在通路端的觀察力。

田野課程則結合前面所學實務應戰，當然每個人也不是從一開始

就能得心應手，肯定也需要時間磨練，但透過「做中學，學中做」的

方式，讓自己快速成長，每天都突破一點，雖然過程辛苦，但堅持下

去，靠自己努力所獲得的成就感才會是最美好的。

祝福在味丹 MA 就位的你 / 妳，在未來迎向卓越。

最後在此感謝長官給予機會以完成此次任務，並傳承給下任大班

導往下階段邁進，再次由衷感謝專案組以及所有相關人員的付出及協

助，才能順利完成「MA9 期儲備幹部計畫」。

深深一鞠躬～謝謝大家。
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